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政策与管理研究
Policy & Management Research

立足科研项目管理
提升科学传播质量
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摘要

开展科学传播工作是提升全民科学素质、推动社会进步的重要手段。作为科研活动的重要载体，科研项目

对于科学传播具有显著的推动作用。文章以中国科学院 战略性先导科技专项（B类）“大气灰霾追因与控制”的科
研管理工作为例，阐述科研项目和科学传播协同管理的推进机制与举措，探讨在传统媒体和新兴媒体深度融合、
知识需求更加多元的时代背景下，多渠道多角度拓展科学研究成果传播的表达策略和方式。
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科学传播是指通过一定的组织形式、传播渠道和输

科技工作者应将科学传播融入科学知识产生、应用的全过

出手段，向社会各界传播科学思想、科学精神、科学知

程，而对科研项目管理来说，将科技工作者的科技创新与

识、科学方法，提升全社会特别是公众的科学知识水平和

科学传播工作紧密结合起来，两者相互配合、相互促进，

科学素养。2016 年 5月，习近平总书记在“科技三会”的

可以发挥更大的加成作用。

重要讲话中曾指出，科技创新、科学普及是实现创新发展

1 科研项目管理是科学传播的助推器

的两翼，要把科学普及放在与科技创新同等重要的位置。
党的十九大报告将“弘扬科学精神，普及科学知识”列入

近年来，尽管各级科技主管部门通过科普项目等方

加强社会主义思想道德建设的重要内容。近年来，科学传

式积极推进科学传播工作，但科普项目的立项数量和资

播工作得到迅猛发展，传播渠道呈现专业化、多元化的趋

助强度尚不能满足社会需求。如果能够结合科研项目管

势，传播方式从单纯的知识普及向公众理解科学、参与科

理有效推进科学传播，将有助于提升内容供给，拓宽传

学的方向迈进。当今时代，科技与社会经济生活的关系愈

播渠道，深化传播效果。

加密切。无论公众，还是政府，都有加强与科技界信息双
向传递的内在诉求。为促进科技与社会各界的交流互动，
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1.1 科普工作逐渐纳入科研项目资助要求

科研项目是科技人员从事科学技术研究工作的主
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要组织方式，也是促进科研成果产出的有力导引。随着

传播又在更大范围、更深层次助推科技创新活动，形成

社会的知识需求日益旺盛，科学传播在科研项目管理中

良性循环。此外，随着时代的发展和变化，也会出现一

的重视程度也在不断加强。日本文部科学省《科学白皮

些新问题、新情况，超出了原有知识体系的范围。例

[1]

书 2008》规定，将科研经费的 3% 用于科普专项 ；美国

如，随着大气污染加剧，灰霾问题凸显，关于其成因的

国家宇航局、能源部、国家科学基金会都要求科研项目

解释就需要通过科学研究来不断逼近真相。换言之，我

申报必须包含科普任务，并且要对科普任务的内容、形

们只有在持续推动科研产出的过程中，才能逐渐回答公

式、目标人群和经费比例做出详细说明[2]。国内方面，国

众的关切，满足社会各界对科学知识的新需求。

家重点基础研究发展计划（“973”计划）将科普工作纳

（ 3 ）增进理解。 目前大多数重大项目来自中央财

入项目结题的评价指标，要求每个项目结合自身科学目

政，源于纳税人的贡献。通过科学传播，向社会传递关

标和主要成果，在报刊杂志上介绍相关科学前沿进展和

于项目管理、研究进展的有关信息，诠释对于科学问题

研究工作特色，至少发表 1 篇相关的科普文章；国家重

的理解和追求，既是信息公开，发挥公众监督的需要，

点研发计划已经把“依法取得知识产权的单位应当积极

也是社会公众了解科学研究的探索历程，从而增强对科

应用和有序扩散项目成果，传播和普及科学知识”列入

学的热爱和向往，自觉自发地支持科学事业的发展。与

管理办法。

此同时，科学界可以在与公众的互动中，进一步增强执

1.2 科研项目在支撑科学传播方面具有独特的优势

行科研项目的社会责任感，通过了解社会关切，不断调

（1）现实指向。科研项目，特别是国家科技计划项

适科学目标和研究内容，更加紧密地结合现实需求。而

目，往往是以国家重大需求为导向。国家重点研发计划

面向社会的科学传播，也会引起科学共同体的关注。

针对事关国计民生的重大社会公益性研究，以及事关产

The New England Journal of Medicine（《新英格兰医学杂

业核心竞争力、整体自主创新能力和国家安全的重大科

志》）发表的一项的研究发现，如果该刊的某篇论文被

学技术问题，着力突破国民经济和社会发展主要领域的

The New York Times（《纽约时报》）报道，一年内该论

技术瓶颈。即便如“973”项目等侧重基础性研究，也强

文被引用的次数将会增加 72%［3］。

调其主要任务是解决我国经济建设、社会发展、国家安

2 科研项目与科学传播协同管理

全和科技发展中的重大科学问题。因此，科研项目的设
立与时代脉动息息相关，选题和科研成果贴近政府部门

2012 年，中国科学院启动战略性先导科技专项（ B

工作需要、社会公众的现实需求，易于也乐于被大家接

类）“大气灰霾追因与控制”（以下简称“大气灰霾专

受和了解。

项”），旨在围绕大气灰霾的关键科学问题，通过可控

（2）探求新知。科研工作的目的是探求未知、发现

实验、外场观测和数值模拟，以京津冀、长三角、珠三

新知。在科学技术迅猛发展的今天，原有的知识体系在

角为重点研究区域，确定致霾污染物的组成及来源，阐

不断更新和升级。而新知识的源头往往来自科学研究的

明区域灰霾形成的关键物理化学机制，识别关键污染物

第一线，结合科研项目的创新成果及时予以宣传，可以

和污染源，发展具有我国自主知识产权的大气灰霾监测

提升科学传播内容的供给质量，在供给侧发力。从传播

技术以及预测预警及控制决策模型，研发致霾关键污染

效果来看，重大的原创性成果（如量子通信、暗物质）

物的源控制和过程控制技术，从而为控制灰霾污染提供

往往在传播过程中产生更大、更深远的影响。而这些成

科学可行的技术和政策解决方案。在专项实施过程中，

果都是在重大科研项目的牵引下取得的突破。通过科学

我们将科学传播和科研管理工作深度融合，两手抓，两
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促进，取得了良好的效果。

作意愿的诸多因素中，一个很重要的原因是与现有的科

2.1 形成规范的管理机制

技评价制度有关。有什么样的评价标准，就有什么样的

（1）做好科学传播工作，需要有系统的谋划、精心

价值导向。现有的评价体制主要认可科研人员的学术研

的安排。 通过规范化的管理，在思路上统一认识，群策

究成果，而未将科学传播工作成效纳入其中。针对此问

群力，在行动上扎实开展，力求实效。院领导高度重视

题，大气灰霾专项大力鼓励科学家积极参与科学传播，

大气灰霾专项的科学传播工作，多次听取相关的工作计

将撰写相关咨询报告、从事公众宣传教育、开展各种科

划和进展。在操作层面上，科研管理、科学传播部门和

普活动计入工作评价范畴，将其赋以与科学研究同等重

专项骨干成立工作组，各司其职，共同推进。每年结合

要的地位。在大气灰霾专项中，不仅仅是首席科学家和

科研项目的推进情况，制定详细的科学传播活动计划，

项目负责人示范带头，部分参与人员和研究生也尽其所

并定期进行总结和督导。平时借助微信群平台，充分讨

能开展科学传播。大气灰霾专项涌现出一批热心推动科

论，加强观点的交流和共享。当出现重污染天气时，会

学传播工作的科研骨干，形成了良好的工作氛围。

启动应急协商机制，及时分析污染成因与污染对策，并
适时发声。

科学家的科研任务繁重，从事科学传播或多或少会
占用宝贵而紧张的科研时间。这就要求科研管理部门做

（2）科学研究需要协同攻关，科学传播也要团队作

好服务保障，争取创造良好的传播条件，为科学家从事

战。传统的科学传播工作往往以个人为主体完成，“单打

科学传播工作提供便利。在大气灰霾专项执行过程中，

独斗”的情况比较普遍。由于个人知识结构和认识水平的

科学传播管理部门积极帮助联系媒体平台，与媒体工作

局限性，在对于某些问题认知上可能会产生偏差。而科

者做好事前沟通，落实科普报告场地，协助做好相关会

研项目往往是由不同学科、不同专业的专家组成联合团

务，代为报送研究报告并做好内容审读和格式优化，尽

队，围绕关键科学技术问题进行攻关。这种团队力量同

量让科学家能够心无旁骛地从事科学传播，将自己的知

样也可以在科学传播的过程中发挥很好的作用。在京津

识创造融入提升公民科学素质的潮流之中。

冀 2013 年 1 月发生强霾污染事件后，我们立即组织专项

2.3 确保科学传播内容的严肃性

专家组共同研讨，再根据专业和研究特长，分别从物理、

科学来不得半点虚假，科学传播也是如此。在当

化学、气象机制等方面予以判断和阐述，集体创作撰写相

今信息交流便利的时代，传递错误信息会造成巨大的混

关的意见建议和科普文章。依照此模式，专项组在后续科

乱。2013 年，网络上出现文章，曲解中国科学院科研人

学传播中一直坚持集体研究、分工落实的机制。比如与中

员发表论文的成果，称“交通排放”（主要是“机动车

央电视台合作拍摄的《霾伏的真相》纪录片，从多个视角

排放”） 对 PM2.5 的贡献不足 4%，引发热议。在中国科

进行分析与展示，取得了良好的传播效果。

学院科学传播局的组织下，大气灰霾专项专家在专题新

2.2 激发科学家的工作热情

闻发布会上从大气污染物源解析的方法、研究进展等方

科学家是科学知识和科技成果的创造者，因此，

面系统地进行了介绍，并就媒体关心的问题答疑释惑，

他们对科学传播具有重要的话语权。科学家群体参与的

既阐述了当下工作的进展，也坦言目前认知的局限，更

积极性对于科学传播的效果至关重要。如果出现科学家

告知未来研究的设想，很快平息了网上的争议风波。科

话语的缺失或科学家的缺位就会导致科学传播出现延迟

学传播的效果与传播者的权威性和可信度有关，传播源

[4]

性、误导性，以及可信度的下降 。
从调查中发现，造成科学家缺乏从事科学传播工
618 2018 年 . 第 33 卷 . 第 6 期

的可信度越高，传播效果越好[5]。为更好地加强中国科学
院大气灰霾新闻宣传工作的严肃性和科学性，2014 年院
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相关部门和大气灰霾专项下发通知，设定专人对在院网

工作的进度和成果，及时以专题信息、咨询报告等形式

站、新闻媒体上发表的相关报道类文章进行学术审核，

向有关部门上报有关情况，针对污染治理工作中的核心

从而保证各类信息的准确性，杜绝学术上和表达上的错

问题提出科学建议。 2013 年 1 月，我国华北地区发生较

误，以免引起不必要的误会。

大规模的强霾事件后，中国科学院组织专家先后撰写的

除了科研人员直接生产的科学传播产品外，有关媒

《中科院关于 2013 年 1 月京津冀强霾污染事件成因的

体记者、编辑等根据采编进行一次或二次加工也是科学

分析及应急政策建议》《中科院专家关于近期北京地区

传播的重要途径。因此在相关内容加工过程中，大气灰

大气污染状况的分析》《中科院专家关于今年秋冬季我

霾专项制定了见报、播出、出版前审核的规范化流程，

国中东部雾霾趋势的分析预测》《中科院专家关于今年

让科研人员与媒体制作人员充分沟通、密切合作、共同

冬季我国京津冀地区雾霾趋势研判》等报告被上级部门

严格把关，保证社会各界和公众对于科学信息的准确接

录用。关于油品对机动车排放影响、臭氧污染与防治、

收。

山地空气重金属污染等报告也引起了有关部门的关注。

2.4 科学传播与科研进展同步推进

3.2 及时开展公众宣传和科普教育

科研项目通常是整体设计、分步实施，从项目遴

以媒体、电视、科普文章、新闻发布会等为媒介，

选、启动，到执行、验收，各个阶段环环相扣，逐步推

大气灰霾专项积极组织开展科学普及活动，为引导社会

进。依照过程管理的理念，根据科研项目不同阶段的工

舆论和人民群众形成对雾霾的正确认识提供强有力的支

作目标和内容，确定科学传播与普及的方式和重点。在

持。 2014 年主办了“大气灰霾追因与控制”科学与技

项目启动时的传播，主要是介绍项目本身的设计和目

术前沿论坛，邀请数位权威专家与公众面对面传播有

的，让社会各界了解启动大气灰霾专项工作的意义和作

关科学知识。在大气灰霾专项执行期内，有关科研人员

用。在项目执行过程中，重点传播不断出现的成果和进

走上部委和地方的讲台、走进高校和中小学的课堂上百

展。按照这个思路，专项与《中国科学院院刊》密切合

次。与此同时，大气灰霾专项研究骨干多次接受央视新

作，于2013 年和 2017 年先后组织出版两期“大气灰霾追

闻频道、新华社、人民网等媒体的访谈，及时对公众关

因与控制”专题，分别围绕专项实施方案、取得的成果

注的问题予以解答。此外，有关专家也亲自撰写科普文

与认识发表系列文章。在项目执行期间，不定期地介绍

章，在权威媒介上公开发表。如《科学理性认识我国的

了有关进展。有关专家在《中国科学院院刊》发表的关

雾霾问题》一文在《求是》杂志发表后引起良好的社会

于“如何留住 APEC 蓝”和“大气十条”实施以来京津

反响。

冀 PM2.5控制效果评估等方面的文章

[6,7]

，被其他媒体广泛

3.3 利用新媒体手段传播新知、破解谣言

转载。同时，专项贴近民生视角，结合最新研究成果分

在对我国公民获取科学信息渠道的调查研究中

别围绕2013 年北京重污染天气、机动车对灰霾的贡献、

发现，电视仍然是我国公民获取科技信息的最主要的

大气灰霾科学研究前沿、成因解析等社会关注度高的问

渠道，有 93.4% 的公民通过电视获取科技信息。但公

题开展公众科学传播，亦取得了良好的效果。

众通过互联网及移动互联网获取科技信息的比例已达

3 多渠道多角度拓宽科学传播方式

到 53.4%，超过报纸，位列第二[8]。针对这种变化趋势，

3.1 积极报送有关成果和意见建议

自大气灰霾专项设立以来，大气灰霾专项根据研究

大气灰霾专项在科学传播工作中顺势而为，充分利用新
媒体，发挥其独特的传播优势。 2014 年，大气灰霾专
项在“中国科普博览”网站建立了宣传大气灰霾相关知
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识的网页。当中国科学院微信公众号“中科院之声”上

针对不同受众，生产不同的传播产品。在政策咨询报

线后，以“一个‘网红’的转化”为题进行了卡通化的

告中立足国情，在阐述油品对大气环境影响基础上，

专题制作。同时，专项也借助研究所的新媒体平台，形

着重分析油品升级技术的经济可行性分析，偏重可操

成合力。中国科学院大气物理研究所（以下简称“大气

作性。在《中国科学院院刊》撰文 [8]，则按照学术论文

物理所”）科普主管李汀，积极传播大气环境保护的知

体例进行阐述，突出战略高度和国际视野，对于重要

识，她开设的微博粉丝量已达 641 万。2017 年 1月5日该

观点进行细致的分析。在《光明日报》发表题为《油

微博发文《昨天，临汾的空气怎么了？》，对临汾站点

品质量如何影响空气质量》的文章，贴近生活，贴近

的 SO 2 高浓度进行了分析，引起了极大社会关注，尤其

群众，在语言上接地气，着重围绕公众关心的问题，

是得到临汾本地市民和当地媒体的转发和好评。该博文

解疑释惑。

共计获得 4 万次转发、1 万条评论、1 万次点赞和 940 万

4 结语

的阅读量，也引起当地政府的关注和跟进。2016 年 12 月
北京重霾期间，网络上出现了题为《在 4000 流明灯光

科学知识、科研成果作为全社会的财富，应该最大

下用微距镜头拍摄的北京雾霾》的视频得到近万次转

限度地为全社会所知、所用。在大气灰霾专项的执行过

发，引起不明真相者的心理躁动。大气灰霾专项的科研

程中，我们深切感受到政府部门、社会公众对于科学知

人员迅速回应，利用大气物理所官方微博予以澄清，指

识的强烈期盼。从事科学传播越来越应成为科学家所要

出视频中的颗粒物是灰尘，不是 PM2.5，短时间内就破解

肩负的社会责任。随着传统媒体与新兴媒体加速融合发

了谣言，还原了真相。相关内容在微博和微信上获得共

展，报、网和“两微一端”等让我们打开多元化的媒介

计 400 万以上的阅读量，并被央视新闻等媒体报道。此

渠道，也拥有图文、音频、视频等更丰富的表达方式。

外，《中国科学院院刊》采访大气灰霾专项首席科学家

在科研项目的管理过程中，要善于利用传播手段讲好科

的视频在其微信平台和腾讯视频等平台上登出，点击量

学故事，向社会传递更多的科学正能量。

超过 20 万次。

3.4 注重科研成果的精准传播

对同一事物，不同的受众从自身角度出发有不同
的关注重点。政府部门关注科技首先是为了满足工作
需要，企业关注科技是为了着眼自身发展，科学共同
体则是为了学术交流，而社会公众将好奇心和对于自
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Promotion of Science Communication on Basis of
Science Project Management
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Abstract

Science communication is an important way to improve science quality of our nation and facilitate social progress. Projects, as a

major carrier of science activities, have played a significant role in promoting science communication. In this article, the management of the
Strategic Priority Research Program of Category B “Formation Mechanism and Control Strategy of Haze in China”, serves as an example,
to explain the assisting mechanism and initiatives for co-management of project and science education. Their multi-channel and multi-angle
presentation strategies and methods are also explored on current historical background of deep integration of traditional media and new media,
and all the more diverse knowledge needs.
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